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（ユーザ向け）SCレトロフィットキット
サポートページご紹介１

1

URLまたはQRコードから、サポート
ページにアクセス

SCレトロフィットキットについてアプリのバージョンアップなどの情報を
発信しているサポートページについてご紹介します。
下記の手順の通りご登録いただけるとソフトウェアのアップデート情報を
メールにて配信させていただきます。

https://landlog-retrofit.zendesk.com/

1

「アカウント登録」をクリック

2

3

以下を入力し、「アカウント登録」をクリック
名前：お名前（会社名）
メール：ログインに使用するメールアドレス

4

システムから登録用メールが届くので、「パス
ワードの作成」をクリック

パスワード設定画面に遷移するので、個人用パ
スワードを設定し、「パスワードの設定」をク
リック（アカウント登録完了）

5

https://landlog-retrofit.zendesk.com/
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（ユーザ向け）SCレトロフィットキット
サポートページご紹介２

6

画面右下の「SCレトロフィット_サポート情
報」カテゴリーの「ソフトウェアアップデート
情報」をクリックします。

画面右上の「フォローする」→「新しい記
事」をクリックします。表示が「フォロー
中」に変わればOKです。
フォロー中のカテゴリーの記事が更新され
ると、システムから通知メールが送信され
ます。

株式会社EARTHBRAIN

東京都港区六本木一丁目6番1号 泉ガーデンタワー29F

scretrofit@landlog.co.jp
月-金 9:00-18:00(祝日、GW、お盆、年末年始は除く)

以上で作業は完了です。
サポートサイトでは、アプリのアップデート情報をはじめ、製品に関するFAQなども掲載してい
ますので、是非ご利用ください。


	（ユーザ向け）SCレトロフィットキット�　　　　　　　　サポートページご紹介１
	（ユーザ向け）SCレトロフィットキット�　　　　　　　　サポートページご紹介２

